Uber SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen
Weg und erdffnen ihnen neue Job-Chancen - personlich, individuell, nachhaltig! Wir
maochten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive bietet. Du startest mit
Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das
erklarte Ziel.

Wir machen Chancen zu Perspektiven!

Callcenter Agent (m/w/d)

(181022)

© Standort: Magdeburg Anstellungsart(en): Vollzeit Gehaltsspektrum: 15,29 Euro pro
Stunde

Ein sicherer Job mit starken Vorteilen - genau jetzt - fur Dich!

Starte als Callcenter Agent (m/w/d) in Magdeburg bei einem deutschen Technologiekonzern
und sichere Dir einen unbefristeten Arbeitsvertrag als Callcenter Agent (m/w/d) mit vielen
Extras.

Mach den ersten Schritt und komm ins Team als Callcenter Agent (m/w/d) / Telefonist
(m/w/d) / Kundenberater (m/w/d) / Service-Mitarbeiter (m/w/d) in Magdeburg.

Kein Anschreiben notig - einfach bewerben und sofort durchstarten!

Deine Aufgaben

e Du prufst und bearbeitest telefonische sowie schriftliche Anfragen von Kunden und
Interessenten.

e Du bearbeitest eingehende Anliegen und schlieRt die Falle selbststandig ab, indem du
die Kunden oder Interessenten rundum beratst.

o Dazu reprasentierst du den Serviceanspruch, nicht nur als Mitarbeiter, sondern als
Markenbotschafter des Unternehmens.

Das bringst Du mit

¢ |dealerweise abgeschlossene Berufsausbildung oder erste Erfahrung in der
Kundenbetreuung von Vorteil
¢ Quereinsteiger sind herzlich willkommen



e Sehr gute Deutschkenntnisse zwingend erforderlich, Englischkenntnisse
wunschenswert
e Souveraner Umgang mit MS-Office

Wir bieten Dir

e Unbefristeter Arbeitsvertrag

Ubertarifliche Vergutung ab 15,29 €/Std. plus aller Zuschlage:

100% Feiertagszuschlag, 50% Sonntagszuschlag, 25% Nachtzuschlag* (*Steuerfrei)
Weihnachts- und Urlaubsgeld

Einkaufsrabatte bei zahlreichen Firmen

Personliche Betreuung vor Ort

Vorschuss- und Abschlagszahlungen nach Vereinbarung

Mitarbeiter werben Mitarbeiter (Bonus 300 €)

Frank Senftleben

Telefon: 0151 5443 8127
Mail: zr-jobs@synergie.de

Art(en) des Personalbedarfs: Arbeitnehmerltberlassung

Tarifvertrag: GVP
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