Uber SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und er6ffnen ihnen neue
Job-Chancen - personlich, individuell, nachhaltig! Wir mochten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive
bietet. Du startest mit Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklirte
Ziel.

Wir machen Chancen zu Perspektiven!

Call Center Agent (m/w/d)

(160130)

© standort: Miinster Anstellungsart(en): Heimarbeit/Telearbeit, Vollzeit Gehaltsspektrum: 14,53 - 16,00 Euro
pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Du bist bereit fir eine Karriere mit Zukunft als Call Center Agent (m/w/d) in Miinster?

Dann haben wir den richtigen Job fiir Dich! Denn wir suchen genau Dich als Call Center Agent (m/w/d) fir ein
deutschlandweit vertretendes Unternehmen in der Dienstleistungsbranche in Miinster — ab sofort und im Rahmen einer
Arbeitnehmeriiberlassung mit Ubernahmemaéglichkeit in Vollzeitbeschaftigung

Deine Aufgaben

e Kundenbetreuung via Telefonie

e Forderungsmanagement

e Protokollieren von Sachverhalten
e Erarbeitung von Probleml6sungen

Das bringst Du mit

e Eine abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmannischen Bereich ist von Vorteil

e Berufserfahrung als Call Center Agent (m/w/d) wiinschenswert, Quereinsteiger (m/w/d) sind herzlich
willkommen

e Sicherer Umgang mit dem PC, kaufmannisches Verstandnis, Deutschkenntnisse (mind. B2)

e Kundenorientierung, Stressresistenz, Empathie

Wir bieten Dir

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Ubertarifliche Vergiitung

Weihnachts- und Urlaubsgeld

Vorschusszahlungen

Einkaufsvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)
Firmenwagen zur privaten Nutzung

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Call Center Agent (m/w/d) in Miinster! Uns geht es um Dein
Kénnen, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben — Dein Lebenslauf genligt. Du hast noch Fragen? Melde Dich
gerne bei uns!

Christopher Briining

Personalberater



Telefon: 02571 87 69 10
Mail: greven-jobs@synergie.de

Abteilung(en): Callcenter 1
Art(en) des Personalbedarfs: AU mit Ubernahmemaéglichkeit

Tarifvertrag: GVP
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