Uber SYNERGIE

Als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und er6ffnen ihnen neue Job-Chancen —
personlich, individuell, nachhaltig! Wir mochten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive bietet. Du
startest mit Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklarte Ziel.
Wir machen Chancen zu Perspektiven!

Telefonischer Kundenberater (m/w/d)

(141102)

© standort: Hamburg Anstellungsart(en): Teilzeit, Vollzeit Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 14,85 Euro pro Stunde

Du bist bereit fur eine Karriere mit Zukunft als Kundenberater (m/w/d) in Hamburg?

Dann haben wir den richtigen Job fir Dich! Denn wir suchen genau Dich als Kundenberater (m/w/d) in Hamburg — ab
sofort und im Rahmen einer Vollzeitbeschaftigung.

Deine Aufgaben

e Sie sind als erster Ansprechpartner, bis hin zur Betreuung unserer Kunden verantwortlich und spiegeln die
guten Werte des Unternehmens wider

e |m 1st Level Support bearbeiten Sie alle Service- und Kulanz-Anfragen unserer Mandanten

e Sie schlieBen die eingehenden Fille selbststdandig und systematisch ab

e Die rundum Zufriedenstellung der Kunden und Interessenten ist fiir Sie der schéne Abschluss

Das bringst Du mit

e Sie bringen idealerweise eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder erste Erfahrungen im
Kundenservice mit

e Sie haben eine gewisse IT- Affinitat

e Zuverlassigkeit, Kommunikationsstarke und Verantwortungsbewusstsein sind lhre Starken

e FlieRende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift runden Ihr Profil ab

Wir bieten Dir

Ubertarifliche Vergiitung

Wohnortnahe Einsatze

Weihnachts- und Urlaubsgeld

Vorschuss- und Abschlagszahlungen

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Einkaufsvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Kundenberater (m/w/d) in Hamburg! Uns geht es um Dein
Kénnen, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben — Dein Lebenslauf geniigt. Du hast noch Fragen? Melde Dich
gerne bei uns!

Abteilung(en): Callcenter 1, Indeed Kampagne



Art(en) des Personalbedarfs: Arbeitnehmeriberlassung
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