Imagetext / Arbeitgebervorstellung
Uber SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und er6ffnen ihnen neue
Job-Chancen - personlich, individuell, nachhaltig! Wir mochten lhnen einen Job vermitteln, der eine langfristige
Perspektive bietet. Sie starten mit Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch die Einrichtung in eine dauerhafte Stelle ist das
erklarte Ziel.

Wir machen Chancen zu Perspektiven!

Kundenbetreuer (m/w/d) fir Finanzsektor

(173115)

© standort: Erlangen Anstellungsart(en): Teilzeit, Vollzeit Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 15,29 - 16,00 Euro pro Stunde Beschéftigungsbeginn: 02.02.2026

Zweck und Ziel der Stelle
Ein sicherer Job mit starken Vorteilen — genau jetzt - fiir Dich!
Starte als Kundenbetreuer (m/w/d) im Finanzsektor in Erlangen und sichere Dir einen unbefristeten Arbeitsvertrag.

Mach den ersten Schritt und komm ins Team als Verkdufer (m/w/d), Kaufmann / Kauffrau fiir Dialogmarketing
(m/w/d), Kaufmann / Kauffrau fiir Bliromanagement (m/w/d), Finanzassistent (m/w/d).

Kein Anschreiben notig — einfach bewerben und sofort durchstarten!

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Deine Aufgaben

o Aktive telefonische Kontaktaufnahme mit Neu- und Bestandskunden

e Vereinbarung von Beratungsterminen (Outbound)

e Bearbeitung von Rickrufen im Rahmen laufender Kampagnen (Inbound)
e Bedarfsermittlung und qualifizierte Gesprachsfiihrung

e Dokumentation der Gesprache und Termine im CRM-System

e Sicherstellung einer hohen Service- und Gesprachsqualitat

e Einhaltung von Datenschutz-, Qualitats- und Prozessvorgaben

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Wir bieten Dir

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Moglichkeit zu Remote-Arbeit

Weihnachts- und Urlaubsgeld

Vorschusszahlungen

Persénliche Betreuung vor Ort

Einkaufsvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)



Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Benjamin Richey

Telefon: 0911 9908 7964
Mail: nuernberg@synergie.de

Abteilung(en): Banken/Finanzdienstleistungen, Callcenter 1, Indeed Kampagne
Art(en) des Personalbedarfs: AU mit Ubernahmeméglichkeit

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe: 2a
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