Uber SYNERGIE

Als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und er6ffnen ihnen neue Job-Chancen —
personlich, individuell, nachhaltig! Wir méchten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive bietet. Du
startest mit Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklarte Ziel.
Wir machen Chancen zu Perspektiven!

IT - Kundenbetreuer (m/w/d)

(133991)

© standort: Hahn-Flughafen
Du hast als IT - Kundenbetreuer (m/w/d) in Hahn - Flughafen Lust auf Teamwork und abwechslungsreiche Aufgaben?

Dann haben wir den richtigen Job fur Dich! Denn wir suchen genau Dich als IT - Kundenbetreuer (m/w/d) fur ein
mittelstdandisches Unternehmen im Bereich Service Center in Hahn-Flughafen — ab sofort und im Rahmen einer
Vollzeitbeschaftigung .

Deine Aufgaben

e Annahme und systemgestitzte Bearbeitung von telefonischen und schriftlichen Kundenanfragen

e Kompetente Beratung und Betreuung der Kunden am Telefon und per E-Mail

e Telefonische und schriftliche Beantwortung aller Fragen zu den Produkten und Dienstleistungen im Hardware
und Software - Bereich

e Du kannst 3 Tage die Woche in Home Office arbeiten

Das bringst Du mit

e Kenntnisse im Bereich Hardware / Software ist wiinschenswert

e Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Fundierte Anwenderkenntnisse (MS-Office, Windows10, Browser/Internet, Outlook)
e Freundliches und kundenorientiertes Auftreten am Telefon

Wir bieten Dir

Unbefristeter Arbeitsvertrag
Ubertarifliche Vergiitung
Weihnachts- und Urlaubsgeld
Vorschuss- und Abschlagszahlungen
Mitarbeiter-Rabatte

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als IT - Kundenbetreuer (m/w/d) in Hahn/Flughafen! Uns geht es
um Dein Kénnen, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben — Dein Lebenslauf geniigt. Du hast noch Fragen?
Melde Dich gerne bei uns!

Christiane Baude

Telefon: +49 671/920282-0
Mail: bad-kreuznach-jobs@synergie.de
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