
Über SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und eröffnen ihnen neue
Job-Chancen – persönlich, individuell, nachhaltig! Wir möchten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive
bietet. Du startest mit Zeitarbeit, doch eine Übernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklärte
Ziel.

Wir machen Chancen zu Perspektiven! 

Call Center Agent (m/w/d)
(170886)

 Standort: München  Anstellungsart(en): Teilzeit, Vollzeit  Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche 
Gehaltsspektrum: 15 - 16 Euro pro Stunde

Du stehst als Call Center Agent (m/w/d) in München beruflich gern unter Strom?

Dann haben wir den richtigen Job für Dich! Denn wir suchen genau Dich als Call Center Agent (m/w/d) in München – ab
sofort und im Rahmen einer Arbeitnehmerüberlassung mit Übernahmemöglichkeit in Voll-/Teilzeitbeschäftigung.

Deine Aufgaben  

Telefonische Entgegennahme von Kundenanfragen

Beratung und Betreuung der Kunden im telefonischen Support rund um alle Anliegen zur Kontoführung und
zum Onlineportal

Überzeugung der Kunden durch ausgeprägten Servicegedanken und lösungsorientiertes Handeln

Zusammenfassung der vereinbarten Maßnahmen für die Gesprächspartner

Das bringst Du mit  

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Zeitliche Flexibilität und Belastbarkeit
Quereinsteiger (m/w/d) sind herzlichst willkommen
Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstes Handeln
Bereitschaft auch mal am Wochenende und in Schichten zu arbeiten

Wir bieten Dir

Unbefristeter Arbeitsvertrag
Weihnachts- und Urlaubsgeld
Persönliche Betreuung
Wohnortnahe Einsätze
Fortbildung und Qualifizierung 
Einkaufvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Call Center Agent (m/w/d) in München! Uns geht es um Dein
Können, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben – Dein Lebenslauf genügt. Du hast noch Fragen? Melde Dich
gerne bei uns!



Art(en) des Personalbedarfs: AÜ mit Übernahmemöglichkeit
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