Uber SYNERGIE

Als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und er6ffnen ihnen neue Job-Chancen —
personlich, individuell, nachhaltig! Wir mochten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive bietet. Du
startest mit Zeitarbeit, doch eine Ubernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklarte Ziel.
Wir machen Chancen zu Perspektiven!

Kundebetreuer (m/w/d)

(119601)

© standort: Leipzig Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum:
14,31 Euro pro Stunde

Du bist bereit fur eine Karriere mit Zukunft als Kundenbetreuer (m/w/d) in Leipzig?

Dann haben wir den richtigen Job fir Dich! Denn wir suchen genau Dich als Kundenbetreuer (m/w/d) in Leipzig — ab sofort
und im Rahmen einer Vollzeitbeschaftigung.

Deine Aufgaben

Du bearbeitest Kundenanfragen schriftlich und telefonische in deutscher Sprache

Du unterstiitzt die Kunden rundum die Anfragen digitaler Themen sowie Apps

Du bist der erste Ansprechpartner fir die gebuchten Dienste im Fahrzeug

1st — und 2nd Level Support ist bei dir in sichern Hinden denn Du liebst alles rund um Technik

Solltest Du einmal nicht weiter helfen kénnen gibt du es entsprechend an die entsprechenden Abteilungen
weiter

Das bringst Du mit

Erfahrung im beratenden Kundenservice

Begeisterung fiir den technischen und digitalen Kundenbereich

Sicheren Umgang mit Informationstechnik wie Ticketing Tools oder einfach technische Affinitat
Professionelle I6sungsorientierte Arbeitsweise

Sehr gutes Kommunikationsvermégen mit muttersprachlichen Deutschkenntnissen in Wort und Schrift

Wir bieten Dir

Ubertarifliche Vergiitung

Wohnortnahe Einsdtze

Weihnachts- und Urlaubsgeld

Vorschuss- und Abschlagszahlungen

Persénliche Betreuung vor Ort

Einkaufsvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Kundenbetreuer (m/w/d) in Leipzig! Uns geht es um Dein
Kénnen, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben — Dein Lebenslauf geniigt. Du hast noch Fragen? Melde Dich
gerne bei uns!

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Bashir Kyeyune



Telefon: 089 1222388-21
Mail: callcenter-jobs@synergie.de

Art(en) des Personalbedarfs: Personalvermittlung
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