
Über SYNERGIE
Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und eröffnen ihnen neue
Job-Chancen – persönlich, individuell, nachhaltig! Wir möchten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive
bietet. Du startest mit Zeitarbeit, doch eine Übernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklärte
Ziel.
Wir machen Chancen zu Perspektiven! 

Mitarbeiter Kundenbetreuung (m/w/d)
(155304)

 Standort: Kaltenkirchen  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum: 17,20 - 19,00 Euro pro Stunde

Du hast als Mitarbeiter Kundenbetreuung (m/w/d) in Kaltenkirchen Lust auf Teamwork und abwechslungsreiche
Aufgaben?

Dann haben wir den richtigen Job für Dich! Denn wir suchen genau Dich als Mitarbeiter Kundenbetreuung (m/w/d) für ein
Handelsunternehmen für ökologische Lebensmittel in Kaltenkirchen  – ab sofort und im Rahmen einer
Arbeitnehmerüberlassung mit Übernahmemöglichkeit in Vollzeitbeschäftigung

Über diesen Link (sps.pitchyou.de/DFE37) ganz unkompliziert und direkt per WhatsApp oder unter unten stehenden
Kontaktdaten bewerben. Wir freuen uns auf Dich!

Deine Aufgaben

Telefonische Beratung zu Sortiment, Qualitäten, Neuprodukten, Aktionen sowie Bearbeitung von
Kundenanfragen und aktiver Kundenansprache
Enge Abstimmung mit internen Abteilungen und dem Außendienst zur Sicherstellung der Warenverfügbarkeit
und Lieferfähigkeit
Tägliche Informationsbeschaffung zu relevanten Sortimenten (z. B. Obst & Gemüse) und deren Qualitäten
Mitarbeit bei der Warenverfügbarkeitsplanung, Aktionsmengen und Vorbestellungen; Übernahme spezifischer
Aufgaben auf Anweisung
Klärung von Lieferstörungen sowie Weitergabe von Informationen zur Kundenentwicklung und besonderen
Vorkommnissen an die vorgesetzte Stelle

Das bringst Du mit 

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation, idealerweise mit Erfahrung im
Lebensmittelhandel oder Telefonverkauf
Fundierte Produkt- und Warenkenntnisse, bevorzugt im Bereich Obst & Gemüse oder aus
Gastronomie/Großküchenverpflegung
Sicherer Umgang mit Warenwirtschaftssystemen sowie gängigen Office-Anwendungen (Textverarbeitung,
Tabellenkalkulation)
Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit, Empathie und thematische Flexibilität im Kundenkontakt
Hohe Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstsein für selbstständiges und teamorientiertes Arbeiten

Wir bieten Dir

Unbefristeter Arbeitsvertrag
Übertarifliche Vergütung



Weihnachts- und Urlaubsgeld 
Vorschuss- und Abschlagszahlungen 
Einkaufsvorteile bei vielen Firmen (Corporate Benefits)

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Mitarbeiter Kundenbetreuung (m/w/d) in Kaltenkirchen! Uns
geht es um Dein Können, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben – Dein Lebenslauf genügt. Du hast noch
Fragen? Melde Dich gerne bei uns!

Nico Träger

Telefon: 04101 696 600
Mail: pinneberg-jobs@synergie.de

Abteilung(en): Groß-/Einzelhandel, Indeed Kampagne, Logistik u. Materialwirtschaft (Einkauf, Lager, Transport v. Güter
u. Personen), Transport/Logistik/Verkehr

Art(en) des Personalbedarfs: AÜ mit Übernahmemöglichkeit
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