Uber SYNERGIE

Erfolg entsteht im WIR - als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen
Weg und erdffnen ihnen neue Perspektiven - personlich, sympathisch, individuell! Im
Bereich der Arbeitnehmeruberlassung suchen wir Dir neue berufliche Moglichkeiten. Durch
unsere starke Vernetzung in der Region kennen wir die offenen Vakanzen - und auch die
Arbeitsatmosphare in den Unternehmen.

So kénnen wir Dich bestmoglich bei der Jobsuche beraten.

Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d)

(180701)
© Standort: Hamburg

Ein sicherer Job mit starken Vorteilen - genau jetzt - fur Dich!

Starte als Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d) in Hamburg bei einem Dienstleister fur
Tankcontainer und sichere Dir einen unbefristeten Arbeitsvertrag als Mitarbeiter im
Kundenservice (m/w/d) - mit ubertariflicher Bezahlung und vielen Extras.

Mach den ersten Schritt und komm ins Team als Mitarbeiter im Kundenservice
(m/w/d), Costumer Support Manager (m/w/d) oder Service Manager (m/w/d) in
Hamburg.

Kein Anschreiben noétig - einfach bewerben und sofort durchstarten!

Du hast noch Fragen oder brauchst noch weitere Infos? Melde Dich gerne direkt unter hamburg-
jobs@synergie.de oder unter 040 369 570!

Deine Aufgaben

e Aktive Unterstutzung des Vertriebsteams in der kaufmannischen Kundebetreuung,
inklusive Betreuung ausgewahlter Schlusselkunden

e Eigenstandige Erstellung und Aufbereitung von Angeboten

e Systematische Dokumentation von Kundeninteraktionen und konsequenter
Nachverfolgung

e Bearbeitung von Reklamationen

e Organisation und Steuerung von Transportablaufen im Rahmen der Containerlogistik

Das bringst Du mit

e Eine abgeschlossene Berufsausbildung als Speditionskaufmann (m/w/d),
Kaufmann fur Spedition- und Logistikdienstleistungen (m/w/d),
Burokaufmann (m/w/d) oder eine vergleichbare Qualifikation

e Erfahrung im Umgang mit MS-Office und Webanwendungen sind notwendig

e Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse

o Teamfahigkeit sowie Organisationstalent

Wir bieten Dir


mailto:hamburg-jobs@synergie.de
mailto:hamburg-jobs@synergie.de
tel:+4940369570

¢ Unbefristeter Arbeitsvertrag
» Ubertarifliche Vergitung ab 20,- €/Std. plus aller Zuschldge:
100% Feiertagszuschlag, 50% Sonntagszuschlag, 25% Nachtzuschlag* (*Steuerfrei)
e Weihnachts- und Urlaubsgeld
Fahrtkostenzuschuss OPNV, Deutschlandticket oder leihweise E-Scooter fur die
Fahrt zum Job
Einkaufsrabatte bei zahlreichen Firmen
Hochwertige Arbeitsschutzkleidung
Vorschuss- und Abschlagszahlungen nach Vereinbarung
Mitarbeiter werben Mitarbeiter (Bonus 300 €)

Pascal Kreft

Telefon: 040 369 570
Mail: hamburg-jobs@synergie.de
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