
Über SYNERGIE
Als Karriere-Coach begleiten wir Menschen auf ihrem beruflichen Weg und eröffnen ihnen neue Job-Chancen –
persönlich, individuell, nachhaltig! Wir möchten Dir einen Job vermitteln, der eine langfristige Perspektive bietet. Du
startest mit Zeitarbeit, doch eine Übernahme durch den Einsatzbetrieb in eine dauerhafte Stelle ist das erklärte Ziel.
Wir machen Chancen zu Perspektiven! 

Call Center Agent (m/w/d) - Disposition
(135740)

 Standort: Magdeburg

Du verstehst als Call Center Agent (m/w/d) für die Disposition in Magdeburg was von Technik?

Dann haben wir den richtigen Job für Dich! Denn wir suchen genau Dich als Call Center Agent (m/w/d) für die
Disposition für ein Call Center in Magdeburg, welches auf Kundenzufriedenheit setzt – ab sofort und im Rahmen einer
Vollzeitbeschäftigung.

Deine Aufgaben 

Entgegennahme und Zuordnung von Gesprächen
Wirtschaftliche Tourenplanung der Servicetechniker
Disposition von eingestellten Serviceaufträgen anhand festgelegter Rahmenbedingungen
Terminabsprache mit Endkunden

Das bringst Du mit

Quereinsteiger (m/w/d) sind herzlich willkommen, erste Erfahrung im Disposition von Vorteil
Erfahrung in der telefonischen Kundenbetreuung
Bereitschaft zum Schichtdienst, auch am Wochenende und an Feiertagen

Wir bieten Dir 

Unbefristeter Arbeitsvertrag
Übertarifliche Vergütung, auf Basis Tarifvertrag iGZ-DGB 
Weihnachts- und Urlaubsgeld
Persönliche Betreuung vor Ort
Mitarbeiter-Rabatte 
Vorschuss- und Abschlagszahlungen 

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung als Call Center Agent (m/w/d) für die Disposition in Magdeburg!
Uns geht es um Dein Können, deshalb verzichten wir ab sofort auf ein Anschreiben – Dein Lebenslauf genügt. Du hast noch
Fragen? Melde Dich gerne bei uns!

Sven Klatt

Telefon: 0391 556 801 61
Mail: magdeburg-jobs@synergie.de

tel:+4939155680161
mailto:magdeburg-jobs@synergie.de



	Call Center Agent (m/w/d) - Disposition
	Deine Aufgaben
	Das bringst Du mit
	Wir bieten Dir


